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£ MAERSK

A.P. Moller - Maersk

Introdugdo

Introducao

Codigo de Conduta E

Uma entrevista com Vincent Clerc, CEO da A.P. Moller - Maersk

Vincent, por que a Maersk precisa de um

Cddigo de Conduta?

Queremos orientar nossos colaboradores a tomar
decisdes alinhadas com o nosso Propdsito, nossos
Valores e com nossos compromissos em relagao a
principios e padrées internacionais.

Colocando de forma simples, nosso Cédigo de Conduta
estabelece padroes globais de como interagimos, como
empresa, com nossos colegas, clientes, fornecedores,
comunidades, autoridades e outros stakeholders. Nao
importa para qual marca da Maersk vocé trabalha ou
onde vocé vive: vocé precisa seguir o Codigo de Conduta
e permitir que ele guie as suas acdes todos os dias.

0 Codigo também deixa claro para nossos clientes,
fornecedores e outros stakeholders externos o que eles
podem esperar de nds.

Nao basta apenas cumprir a lei?

De forma alguma. Parto do principio de que quem
trabalha na Maersk esta cumprindo as leis. Isso

nem precisa ser dito. Mas, além da lei, nosso Codigo
de Conduta contém Principios Orientadores que se
baseiam em nosso Propdsito, nossos Valores, nos
compromissos com nossos colaboradores e clientes,
no Pacto Global da ONU e nos desafios econdmicos,
sociais e ambientais que nossa empresa enfrenta.

Esse Codigo determina os requisitos minimos que
esperamos que todos os colaboradores adotem, mesmo
quando as leis locais estabelecem um padrao inferior.

Vocé mencionou nosso Propdsito e nossos Valores.
Como eles se relacionam ao Codigo?

No mundo moderno, em que condigdes econdmicas,
geopoliticas e comerciais evoluem rapidamente, nosso
Proposito e nossos Valores sdo a chave que garante
nosso crescimento continuo, de maneira sustentavel.

Para mim, é importante que todos entendam

gue nao existe nenhum conflito entre crescimento

e 0s padrbes de conduta comercial descritos no
Cdédigo. Na verdade, como destaca o nosso Proposito,
o0 crescimento e essa conduta comercial responsavel
se fortalecem mutuamente. Em Gltima analise, nossos
Valores Fundamentais, que nos acompanham ha mais
de um século, sdo a garantia de que continuaremos
nos superando no futuro. O Cédigo é o documento
orientador que nos ajuda a realizar e manter

este objetivo.

0 Codigo abrange todas as situagdes que

eu venha a enfrentar?

Nao, o Cédigo ndo cobre todos os cenarios possiveis.
Se algum dia vocé ficar com duvida de como aplicar
nossos padrdes a uma situagao qualquer busque
maiores orientacdes junto ao seu gestor. Se algo

ndo parece certo, manifeste-se através dos canais
adequados. Vocé nunca sera penalizado por fazer o que
é certo. Ao levantar uma questdo e fazer uma denuncia,
vocé estara fazendo o que é certo e contribuindo para
nossa cultura de integridade.
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Os fundamentos
de N0sso
Codigo de Conduta

A Maersk tem o compromisso de cumprir todas as leis,
regras e regulamentacdes nacionais e internacionais
aplicaveis. Mas as exigéncias de nosso Codigo se baseiam
em muito mais do que isso.

A.P. Moller - Maersk Os fundamentos de nosso Cédigo de Conduta

Cddigo de Conduta
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O Proposito que nos impulsiona
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Aprimorar a vida para todos
a0 NOS INserirmos N0 mundo

Nosso Propdsito € o motivo pelo qual saimos da cama todas as manhas em busca de um novo -

e emocionante - dia. Nao se trata apenas de criar valor para nossos acionistas, mas de contribuirmos
para um mundo do qual todos partilhamos. Isso significa atender satisfatoriamente os nossos clientes,
atrair e reter grandes talentos e ser um membro responsavel e valioso de nossas comunidades.

A.P. Moller - Maersk Os fundamentos de nosso Cddigo de Conduta | O Propdsito que nos impulsiona 6
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Os Valores de longa data gue nos orientam

Se 0 nosso Proposito é o '‘Porqué’, nossos Valores sao o ‘Como’. Eles representam nosso codigo

moral e estabelecem os padrdes para a conduta correta, como individuos e como empresa.

Os cinco Valores Fundamentais da Maersk incorporam o DNA da empresa ha mais de um século.
0 proprio Marsk Mc-Kinney Maller os colocou no papel e os repassou quando se aposentou, em 2003.

Cuidado
Constante

Cuidar bem do hoje, preparar-se
ativamente para o amanha

Antevemos, inovamos e buscamos
melhorar tudo o que fazemos,

quer seja na resolugao dos desafios
atuais, quer seja estudando novas

oportunidades para moldar o futuro.

A.P. Moller - Maersk

Humildade

Ouvir, aprender e compartilhar para
criar valor para os outros

Nos mantemos curiosos e de mente
aberta, respeitando outras perspectivas
e sempre buscando aprender uns com
0s outros, com nossos clientes e com

o mundo que nos cerca. Somente
unidos teremos éxito.

“

INnteeridade

Nossa palavra é 0 Nn0sso Compromisso

N6és conquistamos a confianga de

nossos clientes e parceiros todos os dias.
Eles podem confiar no cumprimento

de nossas promessas e que faremos

0 que é certo, ainda que seja dificil.

Nos expressamos aberta e honestamente,
e sempre agimos com integridade.

0Os fundamentos de nosso Cadigo de Conduta | Os Valores de longa data que nos orientam

NOSS0Ss
Colaboradores

0 ambiente certo para 0 nosso pessoal

Conectados por um Propdsito real,
criamos oportunidades de crescimento
e desenvolvimento, e superamos

as expectativas. Vencemos juntos,
como um local de trabalho globalizado
e diversificado, onde as pessoas

se sentem seguras, valorizadas

e empoderadas.

Codigo de Conduta E

Nosso Nome

Tudo o que nds defendemos

Nosso nome é uma promessa e
um compromisso de confiabilidade
e exceléncia. Somos todos
embaixadores, representando

e protegendo o nome da Maersk,
em busca de um mundo mais
sustentavel e mais integrado.
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Nosso Compromisso com a Sustentabilidade

A Maersk tem o compromisso de fazer negoécios de forma responsavel ' e

e sustentavel. A sustentabilidade ambiental e social é elemento essencial .‘ » £g ) V’ 8 e

da estratégia de negdcios da Maersk. Ela faz parte do modo como e T m -

atendemos nossos clientes na terra, no mar e no ar, como integradores 0 e 0 '!'—"'B | A\ 4
globais de logistica de contéineres de ponta a ponta, e do modo como -

buscamos assegurar um espaco de atuagao equilibrado e justo, o qual,
em beneficio da sociedade, va além da mera movimentacdo de mercadorias.

Como empresa global, a Maersk proativamente assume a responsabilidade
pela sociedade e pelo meio ambiente em que opera. Para fazé-lo,

nos orientamos pelos padrdes internacionais e pelos principios do

Pacto Global da ONU.

Respeitamos os principios da Declaragdao Universal dos Direitos Humanos Rail Freight 3¢ J' 'ﬂgh '
e da Declaracgdo dos Principios e Direitos Fundamentais no Trabalho da 9 ¢ I

Organizacdo Internacional do Trabalho (OIT). Adicionalmente, temos o nwﬂ“‘_-.. ll

compromisso de implementar os Principios Orientadores sobre as Empresas . — ‘ﬂﬂ
e os Direitos Humanos da ONU e as Diretrizes para Empresas Multinacionais h T 4
da OCDE.

Temos um cuidado constante para nao contribuirmos ou causarmos
diretamente impactos negativos nas pessoas ao longo de toda a nossa
cadeia de valor, e reavaliamos continuamente a forma como gerimos nossos
impactos através de nossas politicas e processos de auditoria

a respeito de direitos humanos. = -~
\A h"

Nosso compromisso de respeitar os direitos humanos é descrito mais ﬁ . '.
- L. ) . £3 maersk 3 maeRsK s
detalhadamente em nossa Declaracdo da Politica de Direitos Humanos F ' o || -“—"-'a . | 5. E

g |
Clique agui para saber mais, ou escaneie este cédigo -—-

A.P. Moller - Maersk Os fundamentos de nosso Cddigo de Conduta | Nosso Compromisso com a Sustentabilidade 8


https://www.maersk.com/sustainability/our-priorities/social/human-rights
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A Estrutura Commit

Os padroes do presente Codigo de Conduta se baseiam e sdo
descritos mais detalhadamente nas Regras de Etica Empresarial,

que fazem parte da estrutura de governanca interna da Maersk,

chamada "Commit". Tais regras devem ser cumpridas por todos Estrutura Commit

0s colaboradores, e podem ser acessadas na intranet da Maersk.

Visite o site da Estrutura Commit agui (exige acesso a intranet da Maersk), _ Codigo de Conduta da Maersk
ou escaneie este codigo
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Nosso Proposito e Valores
Regras de Etica
Empresarial
Regras
de Governanca

) Regras e Instrucdes Obrigatorias, Diretrizes

A.P. Moller - Maersk 0Os fundamentos de nosso Codigo de Conduta | A Estrutura Commit


https://teamsite.maerskgroup.com/sites/commitsite

£ MAERSK

Aplicabilidade

Quer seja em alto-mar ou em terra, em um de NOssos escritorios, terminais,
entrepostos ou outras instalacdes, o Codigo de Conduta da Maersk se aplica

a todos os colaboradores da Maersk.

Este Codigo de Conduta também se aplica a todos os contratados que atuam em
nome da Maersk e aos colaboradores das joint ventures controladas pela Maersk.

~”
~APM TERMINALS

Lifting Global Trade

MAERSK

MAERSK MAERSK
CONTAINER INDUSTRY TRAINING

A.P. Moller - Maersk Aplicabilidade

ALIANCA

A Maersk Company

MAERSK
H25 SAFETY SERVICES

Cddigo de Conduta

10
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Nossas Responsabilidades

Todos os colaboradores | Joint ventures controladas
Ler, entender e cumprir este Codigo de Conduta.

F @ ‘ - Pedir ajuda quando ndo tiver certeza a respeito de aa e

uma possivel acdo, decisdo ou interpretacdo deste [~ |

Cdédigo de Conduta. ﬂ
- Denunciar e reportar atividades possivelmente

ndo alinhadas com este Codigo. Vocé nunca sera

penalizado por fazé-lo.

Cumprir este Codigo de Conduta.

1 . Lideranca P | @ Joint ventures nao controladas
= ° Com— - Discutir este codigo com sua equipe e garantir que Demonstrar que possuem seus proprios
= j os colaboradores entendam os padrBes que se H principios equivalentes para a conduta comercial,
aplicam ao seu trabalho diario. < ou cumprir o Cédigo de Conduta da Maersk.

que trabalhem para a Maersk e nossos clientes.
Promover uma comunicagao aberta, honesta e
reciproca com sua equipe, incentivando-a a externar
duvidas e preocupagoes e informando-a quando um
problema tiver sido resolvido.

Lidar com as ocorréncias ouvindo, sendo respeitosos - = Terceiros representando a Maersk
e protegendo a confidencialidade e evitando o= ‘
retaliacOes.

Certificar-se de que colaboradores conhegam

os diversos canais que podem usar para se
manifestarem, tais como o Sistema de Dentincia de
Atos Ilicitos.

¢ - A
- Liderar pelo exemplo, em palavras e agdes no
n I contato com colaboradores, e também com terceiros

Cumprir o Cédigo de Conduta do Fornecedor da Maersk.

A.P. Moller - Maersk Nossas Responsabilidades 1


https://www.maersk.com/procurement/what-we-expect-of-suppliers

£ MAERSK

Fazendo uma denuncia

Na Maersk prezamos por uma cultura de denulncia, acolhendo e ouvindo qualquer um gue levante questoes e
ocorréncias, seja ele colaborador da Maersk ou nao. Se algum dia vocé ficar com dlvida de como aplicar nossos
padrbes a uma situacao qualguer ou se suspeitar de uma possivel violacao, vocé pode e deve fazer uma denudncia.

Canais

Ha varias formas de fazer uma denuncia. Escolha a que lhe é

mais confortavel. Se vocé ndo tem certeza de qual canal deve
escolher, nosso Ombudsman pode orienta-lo em relacdo aos

proximos passos.

Maneiras de se manifestar:

- O seu gestor

- Colegas das areas de RH, Conformidade ou Juridico
- 0O Sistema de Denuncia de Atos Ilicitos da Maersk

E preciso coragem para manifestar-se quando algo ndo parece
certo.Entendemos que isso gere sentimentos de desconforto
e ansiedade.E por isso que a Maersk garante que todas as
denuncias sejam tratadas com confidencialidade, e que vocé
possa fazer denuincias anénimas por meio do Sistema de
Denuncia de Atos Ilicitos da Maersk.

A.P. Moller - Maersk Fazendo uma dendncia

Sistema de Dentincia de Atos Ilicitos

0 sistema de Denuncia de Atos llicitos estd hospedado em um
website externo seguro, e esta disponivel 24 horas por dia, 7 dias
por semana, em diversos idiomas. Vocé pode fazer dentncias
andnimas, e todos os casos sdo mantidos sob confidencialidade,
quer vocé se identifique ou néo.

Clique agui para visitar o site do Sistema de Denuncia
de Atos llicitos da Maersk, ou escaneie este cédigo

Cddigo de Conduta E
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RetaliacOes nao sao toleradas

Nao toleramos retaliagbes contra pessoas que fazem o que é

certo e denunciam. Vocé nao sofrera nenhuma consequéncia

adversa por:

- levantar, de boa fé, uma questdo sobre um desvio de conduta
real ou potencial,

- ajudar alguém a levantar uma questao, ou

- cooperar com uma investigagao.

Retaliacdo é uma violagdo ao presente Codigo e a nossos Valores.
Se vocé acha que sofreu alguma retaliacdo, vocé deve fazer uma
denuncia. Todas as alegacdes de retaliagdo serdo investigadas de
modo confidencial, e, se for adequado, serao tomadas medidas
disciplinares. 0 medo de uma punicdo ou de perder o emprego
nunca deve impedir vocé de fazer uma denuncia.

12


https://www.maersk.com/whistleblower
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Usando o Codigo de Conduta

para tomar a Decisao Certa

Como colaborador da Maersk, vocé toma decisdes todos os dias. Quase todas parecem peguenas

Codigo de Conduta E

e insignificantes. Mas sdo essas decisoes, por menores que sejam, que definem quem somos.

Tomar a decisao certa nem sempre é facil. Nem sempre parecem justas. Pode nao haver uma
vantagem imediata, e talvez seja necessario que vocé se oponha ao status quo.

Passo 2 - Pense e ouca
Vocé conhece todos os fatos relevantes? Ha no
Cddigo de Conduta da Maersk um padréo para
orienta-lo? Relembre o Propdsito e os Valores
da Maersk.
- Essas acOes sdo legalmente permitidas,
justas e honestas?
- 0 que eu pensaria a meu respeito depois disso?
- Qual seria a aparéncia dessa questao se ela fosse
noticiada na midia ou para as autoridades?

Entao como tomar a melhor
decisao diante de circunstancias
dificeis ou nebulosas?

Ouca as conversas ao seu redor. Se vocé ouvir ou

expressar algo parecido com as frases abaixo, vocé

provavelmente estara diante de um dilema ético:

- "Ninguém vai ficar sabendo.”

- "N&o importam os meios, 0 que importam sao
os resultados.”

- "Todo mundo o faz, entéo deve ser permitido.”

- “"Ndo se preocupe, é assim que fazemos as coisas
por aqui.”

- "N&o quero saber nada disso."

Passo 1- Pare

A situagdo faz vocé se sentir desconfortavel, ou
seus instintos dizem que algo ndo esta certo?
Pare e pense.

A.P. Moller - Maersk Usando o Cédigo de Conduta para tomar a Decisdo Certa

Passo 4 - Aja e aprenda

Tome uma decisdo bem informada. Talvez seja uma
opgao simples entre algo ‘certo’ e algo ‘errado’, ou
uma decisdo mais dificil, entre duas opgdes ‘certas’.
Avalie os resultados de sua decisdo. Qual foi o
desfecho, e o que vocé aprendeu com a situagao?

Passo 3 - Fale com alguém

Se vocé nao tem certeza do que deve fazer, peca ajuda a
seu gestor ou a alguém das areas de RH, Conformidade
ou do Juridico. Se falar sobre a situacdo com alguém

da Maersk o deixar ansioso, vocé pode expressar suas
preocupacdes a qualquer momento - anonimamente, se
preferir - através do Sistema de Denuncia de Atos llicitos.

13
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Nossos Padroes de uma
Conduta Comercial ResponsavelConduct

) e e M

A

Zelamos por Nossos Colaboradoreses Protegemaos 0Ss N0Ss0S Nos envolvemos com

Ativos e os alheios Parceiros e Stakeholders
?‘

de modo Responsavel
Nos Cumprimos a Lei e Protegemos o Mantemos Controles

.0
\ [
E
AA
Trabalhamos com Integridade Meio Ambiente Financeiros robustos

A.P. Moller - Maersk Nossos Padroes de uma Conduta Comercial Responsavel 14
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/elamaos
DOr NOSSOS
colaboradores

Na Maersk criamos 0 ambiente certo para
nossos colaboradores e asseguramos a
selecao dos candidatos certos com base

em seu meérito, habilidades e personalidade.

Nossos colaboradores sdo tratados
com igualdade e sao contratados sob
circunstancias que atendem, no minimo, as
leis e regulamentacdes locais. Nosso local
de trabalho deve ser livre de discriminacao
e assédio, e assumimos 0 COMPromisso

de oferecer um local de trabalho seguro e
protegido que contribua para a salde e o
bem-estar dos nossos colaboradores.

A.P. Moller - Maersk Zelamos por nossos colaboradores

Cédigo de Conduta E
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Salde, seguranca e protecao

Ndés nos esforcamos para oferecer um local de trabalho seguro,
saudavel e protegido, todos os dias. Ndo apenas cumprimos todas
as exigéncias legais e contratuais como também integramos a
gestdo da salde, da seguranca e de riscos as nossas operacoes
didrias e a tomada de decisdes.

Cada um de nds é responsavel por identificar, compreender e
mitigar riscos inadmissiveis que impactam a salde, a seguranca e a
protecao de nossos colaboradores. Onde néo for possivel eliminar
0s riscos completamente, nés os reduzimos a niveis aceitaveis.

Seguranca e protecdo séo fatores no processo de avaliagao e
selecao de terceirizados e parceiros comerciais. Assumimos a
responsabilidade de, com eles, promover a conscientizagao sobre
seguranca e protegao.

N
N
N
N

A.P. Moller - Maersk Zelamos por nossos colaboradores | Salde, seguranca e protegdo

Nosso compromisso com salde, seguranca, protecao e resiliéncia
se baseia em quatro principios:

Lideramos com cuidado. Nossos lideres se envolvem, ouvem e
respondem a linha de frente.

Aprendemos e nos adaptamos. Tomamos medidas contra riscos
graves para impulsionar as melhorias.

Nossos colaboradores tém autoridade. Aprendemos uns com os
outros para desenvolver nossa cultura.

Somos resilientes. Prosperamos antes, durante e depois

das adversidades.

Cddigo de Conduta E

0 que isso significa para vocé?

Crie e mantenha ambientes de trabalho seguros

e protegidos para todos.

Entenda os riscos inerentes e que cercam seu local
de trabalho, e os enfrente com os controles corretos
para manter todos seguros e protegidos.

Aprenda com os éxitos de seu dia a dia de trabalho.
Aceite que o trabalho raramente corre como planejado,
e que é através das inovagOes e das habilidades

de nossos colaboradores que ele é concluido

em seguranga.

Lidere pelo exemplo, fomentando confianca

através do engajamento e do empoderamento,
ouvindo e considerando as perspectivas de todos
antes de iniciar o trabalho.

o
N\ ¢
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Direitos Trabalhistas

Os direitos trabalhistas sdo uma parte importante dos direitos Trabalho infantil

humanos. Eles desempenham um papel importante na relacao A Maersk cumprira rigorosamente toda a legislacdo e

entre a Maersk e os colaboradores. regulamentos locais e, sob hipdtese alguma, empregara criangas
com menos de 15 anos de idade ou abaixo de 16 anos de idade

Remuneragéo para trabalhar no mar. A Maersk ndo permitira trabalhos perigosos

Reconhecemos que os salarios sdo essenciais para atender as ou noturnos para criangcas menores de 18 anos.

necessidades basicas dos colaboradores. Assim, pagaremos pelo

menos o salario minimo e os beneficios obrigatdrios previstos na Procedimentos justos

legislagao local. Seguimos procedimentos disciplinares, de reclamacdo e de
demissao justos, definidos pelas politicas da empresa e por

Liberdade de associacao e direito a acordos coletivos de trabalho.

negociacao coletiva

A Maersk respeita o direito de seus colaboradores de se associar Horario de trabalho

livremente a, formar ou participar de organizagdes de sua Comprometemo-nos a assegurar a plena conformidade com leis,

escolha e a negociar coletivamente em total liberdade. Também regulamentos e acordos coletivos relevantes sobre horario de

reconhecemos o direito de nossos colaboradores de se absterem de trabalho e horas extras, licencas e periodos de descanso minimo.

representagdo coletiva. A Maersk esta comprometida em conduzir IE politica da empresa n3o adotar o uso sistematico de horas

negociacao coletiva com representantes livremente escolhidos extras extensas. Todas as horas extras serdo adequadamente

pelos colaboradores de sindicatos legalmente reconhecidos. remuneradas de acordo com os termos individuais de emprego,

o regulamento aplicavel e os acordos coletivos.
Trabalho forcado
A Maersk ndo utilizard forma alguma de trabalho forcado ou
involuntario, e evita praticas que possam dar origem a um risco de

mao de obra involuntaria.
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Discriminacao

Todos nos precisamos ser capazes de nos engajarmos com

o outro e de colaborar com colegas de diferentes nacionalidades,
géneros, geracoes, religides, deficiéncias, orientacbes sexuais,
etnias e perspectivas. Disso depende 0 n0sso sucesso como
empresa. E por isso que, na Maersk, nio toleramos nenhum tipo
de discriminacao.

A discriminagao pode ocorrer de diferentes formas, incluindo
o tratamento desigual com base em raca, sexo, identidade de
género, orientagao sexual, idade, idioma, religido ou deficiéncia.

Nossa meta é criar uma cultura que seja inclusiva, encorajadora
de novas formas de pensamento, e em que novas habilidades
e talentos diversificados sejam alavancados. Isso significa que
a diversidade deve ser valorizada, e que nossos colaboradores
devem ter o poder de inovar e colaborar, nos ajudando

a vencermaos todos juntos, como uma so equipe global.
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Assédio 0 que isso significa para vocé?

Todo colaborador tem o direito de trabalhar em um ambiente livre - Cumpra os termos de seu contrato de trabalho.

de condutas ofensivas e inadequadas. Na cultura corporativa da - Aja de maneira respeitosa e ndo discriminatoria

Maersk, assédio, violéncia e bullying ndo tém espaco. em relacdo aos seus colegas, tanto pessoalmente
quanto online.

Assédio é uma conduta indesejada, que ofende alguém ou que - Promova um ambiente de trabalho inclusivo, livre

o faz sentir ameagado ou humilhado. Exemplos de condutas de discriminagdes, assédios, violéncia

indesejadas incluem tratamento e piadas ofensivos, xingamentos, e bullying.

contatos fisicos indesejados, violéncia ou ameaca de violéncia,
intimidacao, gozacao, insultos ou objetos/imagens ofensivos.

0 assédio pode ocorrer em muitas circunstancias, incluindo
0 abuso de autoridade. Ele cria uma atmosfera de trabalho hostil
e tem um impacto no bem-estar geral de nossos colaboradores.

Alguns colaboradores podem nao perceber o fato de que sua
conduta seja ofensiva e que tenha impacto negativo sobre outros.
Por isso, devemos sempre considerar o impacto de nossas palavras
e condutas sobre nossos colegas.

v
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Cédigo de Conduta E

NOSs cumprimos
a Lei e Trabalhamaos
com Integridade

Sempre agir com integridade é algo que esta
integrado a cultura corporativa da Maersk
atraves do Valor Fundamental da “Integridade”.
Isso significa que nossos stakeholders podem
confiar no cumprimento de nossas promessas e
que faremos o gue é certo. Ainda que seja dificil,

sempre cumprimos as leis aplicaveis e agimos
com retidao.

A.P. Moller - Maersk Nés cumprimos a Lei e Trabalhamos com Integridade
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Combate a corrupcao

A corrupcdo € ilegal e causa um impacto catastrofico sobre a sociedade e sobre
empresas, reduzindo oportunidades e criando desigualdade. A Maersk tem
tolerancia zero em relagdo a corrupgdo. Ela vai contra tudo o que defendemos,
inclusive contra nosso Propésito: “Aprimorar a vida para todos ao nos inserirmos
no mundo”. Temos o compromisso de combater a corrupgdo e cumprir as
regulamentacdes e as leis de combate a corrupgdo aplicaveis ao nosso negocio.

0 tipo de corrupgdo a que a Maersk estd mais exposta é o do suborno
envolvendo funcionarios ptblicos, mas também ha riscos nas
relacbes comerciais.

Subornos sao pagamentos, presentes ou qualquer coisa de valor que sejam
prometidos ou oferecidos para influenciar alguém, com objetivo de obter uma
vantagem indevida em beneficio proprio pessoal ou profissional. O suborno
pode ser feito em dinheiro, mas também pode ser ndo monetario. Exemplos
incluem presentes, entretenimento, hospitalidade, doacdes e patrocinios
indevidos ou descontos, isengdes de taxas ou encargos, abatimentos ou
cancelamentos de dividas.

A Maersk nao tolera nenhum tipo de suborno, incluindo os
pagamentos facilitadores.

Funcionarios publicos

0 termo Funcionario Publico abrange amplamente politicos,
oficiais, funcionarios e outros empregados por qualquer érgéo,
departamento, agéncia ou instrumento do governo, em empresas
total ou parcialmente detidas pelo Estado (as estatais) ou por
organizacOes governamentais internacionais (como a ONU).

Pagamentos facilitadores

Um pagamento de baixo valor (em dinheiro ou com mercadorias)

a um funcionario publico de baixo escaldo, geralmente para agilizar
ou garantir a execugdo de uma acdo administrativa de rotina a qual
vocé, de qualquer modo, tem direito. Por exemplo: obtengdo

de protegdo policial, preferéncia na fila ou processamento

de documentos governamentais.

Presentes, entretenimento e hospitalidade
Reconhecemos que presentes, entretenimento e hospitalidade
frequentemente sao usados para manter relagdes comerciais.

Isso se torna um problema, porém, qguando servem - ou aparentam
servir - para influenciar alguém com o objetivo de se obter uma
vantagem indevida. Isso pode ser considerado, potencialmente,

um suborno.

Por isso, s6 permitimos que se aceitem e oferecam presentes,
entretenimento e hospitalidade quando for adequado, razoavel
e em conformidade com as regras e regulamentacdes internas.

Note que o envolvimento com funcionarios publicos impde regras
mais rigidas.

Doacoes, Patrocinios, Contribuicoes Beneficentes
Vocé precisa da aprovacao da equipe de Conformidade antes de
fazer qualquer doacdo, patrocinio ou contribuicdo para qualquer
tipo de entidade beneficente, partido politico ou evento ligado
a um funcionario publico.

Terceiros

Somos responsaveis pelo que os outros fazem em nosso
nome. Nao utilizamos terceiros, tais como agentes, consultores,
conselheiros ou corretores, para fazer o que nao estamos
autorizados, por exemplo, dando ou aceitando subornos ou
pagamentos facilitadores. A Maersk s6 deve se envolver com
terceiros quando houver uma necessidade comercial legitima

e quando as verificagdes de antecedentes nado revelarem
nenhum risco que nao possa ser gerido.

Estamos muito atentos a empresas externas ou pessoas que
interagem com funcionarios publicos para prover servigos ou
prospectar negdécios em nome da Maersk. Antes de fechar esse
tipo de contrato com um terceiro, adotamos um processo para
avaliar sua integridade.

A.P. Moller - Maersk N6s cumprimos a Lei e Trabalhamos com Integridade | Combate a corrupcao
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0 que isso significa para vocé?

Nunca dé, prometa ou aceite pagamentos ou
beneficios para influenciar indevidamente uma
decisdo comercial.

Negue-se a fazer pagamentos facilitadores.

Se surgir uma situagdo em que um pagamento
facilitador ndo possa ser evitado, vocé precisara
de aprovagao prévia de seu gerente. Se vocé temer
por sua seguranca, faca o pagamento mas relate
o incidente imediatamente ao seu gerente e a
equipe de Conformidade.

Antes de aceitar qualquer presente,
entretenimento ou hospitalidade, certifique-se de
seguir todas as regras e regulamentacdes locais, e,
se for o caso, obtenha as aprovagdes necessarias.
Nunca pega a um terceiro, por exemplo um
fornecedor, que dé ou aceite subornos e
pagamentos facilitadores em nome da Maersk.
Siga 0 nosso processo de Gestdo de Terceiros

ao contratar terceiros que interagem com
funcionarios publicos em nome da Maersk.

eB »
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Conformidade com as Leis da Concorréencia

A Maersk tem o compromisso de conduzir os negécios em
conformidade com as leis da concorréncia mundiais, que apoiam
a livre e justa concorréncia em nosso segmento. Por isso, devemos
assegurar a conformidade com as politicas de concorréncia da
Maersk e a legislagdo pertinente em cada pais em que operamos.

Nao fechamos acordos ilegais com nossos concorrentes que possam
restringir ou distorcer a concorréncia, por exemplo acordos de fixar
precos, repartir mercados e clientes, e fraudar licitagdes. Ao interagir
com concorrentes garantimos que Informagées Concorrencialmente
Estratégicas da Maersk nunca sejam compartilhadas, e que
informacdes similares dos concorrentes nunca sejam recebidas.

Se a Maersk tiver uma fatia de mercado significativa em um mercado
especifico, certas praticas sao proibidas. O objetivo é evitar que

a empresa use de sua forte posi¢cdo no mercado para eliminar
concorrentes ou para se aproveitar de clientes e fornecedores.

Informacgdes Concorrencialmente Estratégicas

Informagdes Concorrencialmente Estratégicas sao informacoes
comerciais confidenciais. Sao informacdes comerciais que
normalmente ndo estariam disponiveis para seu concorrente

e provavelmente lhe dariam uma vantagem estratégica, pois
diminuiriam as incertezas sobre seu curso de agao no mercado.
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0 que isso significa para vocé?

Nunca fornega, solicite ou debata Informacoes
Concorrencialmente Estratégicas com
concorrentes.

Certifique-se sempre que haja uma pauta
claramente definida e que sejam fornecidas atas
das reunides nas interacbes com concorrentes,
por exemplo no contexto de joint ventures,

em acordos operacionais e em reunides de
associagoes setoriais.

Se forem compartilhadas ou debatidas
informagdes concorrencialmente estratégicas,
vocé deve sair imediatamente da reunido e exigir
que sua saida seja registrada na ata da reunido.
Sempre compita independentemente para captar
negocios, e estabeleca nossos proprios precos

e condicGes de fornecimento para os clientes.
Peca a equipe de Leis e Politicas da Concorréncia
que avalie e aprove todos os desinvestimentos,
fusdes, aquisi¢Bes e joint ventures planejados, e
também qualquer interacdo planejada com uma
autoridade reguladora da concorréncia.

Onde a Maersk tiver uma fatia de mercado
significativa, considere com muito cuidado a
oferta de produtos e o desenvolvimento de
estratégias. Em caso de duvida, sempre consulte
a equipe de Leis e Politicas da Concorréncia.

)

{0
I

lJ:

21



£ MAERSK

Sancgoes e controles de exportagao

A nossa capacidade de negociar uns com os outros é crucial para
o desenvolvimento econdmico e social. Mas os paises também
tém interesse em controlar quais bens e servigos estdo sendo
exportados, para quem e sob quais circunstancias - e € neste
ponto que sangdes e controles de exportagao entram em cena.

Sancoes
As sangdes restringem as transagdes comerciais com certos paises,
pessoas juridicas e pessoas fisicas.

Uma vez que a sede da Maersk fica na Dinamarca, pais membro
da Unido Europeia (UE), as regulamentacdes sobre sancdes da
UE sempre se aplicam aos nossos negocios, no mundo todo. Isso
significa que ndo fazemos negdcios com partes submetidas a
tais sangoes. Outras regulamentacdes de sangdes nacionais ou
internacionais podem se aplicar aos nossos negocios, devido a
presenca global da Maersk. Por exemplo, as regulamentacoes
de sangdes dos Estados Unidos que restringem qualquer
envolvimento dos EUA, também se aplicam a maior parte das
nossas transacoes.

Alguns paises sdo altamente sancionados ou representam elevado
risco. Consequentemente, transagdes com esses paises exigem
um cuidado especial. Sempre entre em contato com a equipe de
Conformidade antes de se envolver com partes associadas a tais

(]
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paises. Uma lista de paises altamente sancionados e outros paises
de elevado risco pode ser encontrada na intranet da Maersk.

Para assegurar a conformidade com as sanc¢oes, a equipe de
Conformidade rastreia os parceiros comerciais e terceiros com
quem fazemos negocios para verificar se sao sancionados ou
constam em uma lista de partes restritas. Se uma parte for
sancionada, devemos encerrar o relacionamento imediatamente.
Essa equipe também rastreia as remessas para garantir que

nao aceitemos mercadorias sujeitas a san¢des ou controles de
exportacao. Se forem detectadas tais mercadorias, serao tomadas
medidas adequadas para rejeitar e bloquear a transagao.

Controles de exportacao

Controles de exportacgdo sdo limitagdes ou restricdes que 0s
governos impdem a exportagdo ou transferéncia de mercadorias
especificas para determinados paises. Em alguns casos, sdo
exigidas autorizagdes, conhecidas como licencas de exportagdo e
importagdo. Em outros casos, a exportacdo dessas mercadorias
para paises especificos é totalmente proibida.

Nossos colaboradores devem entrar em contato com a Equipe

de Conformidade da Maersk a respeito de qualquer item de
exportacdo controlada na cadeia de suprimentos da Maersk.

m CERTIFICATE Q
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0 que isso significa para vocé?

Nunca consinta que alguém modifique
qualquer documento para ocultar a verdadeira
identidade de uma parte ou que a mercadoria
se destina, na verdade, a uma parte ou a um
pais sancionado, ou que ela seja de exportagdo
controlada.

Sempre envolva a equipe de Conformidade da
Maersk antes de celebrar um contrato com
(uma parte que tenha ligagdo com) um Pais
Altamente Sancionado.

Notifique a Equipe de Conformidade sobre
mercadoria militar e de dupla utilidade
comprado diretamente de fornecedores para
Nosso Proprio uUso.
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Conflito de Interesses

Como colaborador da Maersk, vocé deve se envolver em atividades
que o ajudem a desempenhar suas atribuigbes e ajudem a empresa
a se superar. Quando surge um conflito de interesses, vocé pode ser
realocado de suas atribuicdes e isso pode influencia-lo a ndo agir em
defesa dos interesses da Maersk.

Exemplos de possiveis conflitos de interesses incluem a gestdao
paralela de um negocio proprio, relacionamentos amorosos com
colegas ou a contratacao de amigos ou familiares como parceiros
comerciais ou como colaboradores.

Combater, evitar e gerir os riscos relacionados a conflitos de
interesses sao elementos fundamentais da cultura corporativa da
Maersk, e ajudam a proteger vocé, como colaborador, e a Maersk,
como empresa, de multas, danos a reputagao, riscos juridicos e
perdas de receitas e de confianca.

Ter um conflito de interesses nao significa necessariamente

que a atividade em questao deva ser evitada ou interrompida.
Muitas vezes, ele pode ser resolvido de forma eficaz por meio da
divulgacéo e de outras medidas para resolver ou gerir o conflito.
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0 que isso significa para vocé?

Declare quaisquer possiveis conflitos
de interesses de acordo com nossos
procedimentos internos.

3
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Nos envolvemos com
NOSS0S Parceiros

e Stakeholders

de modo Responsavel

N&s interagimos com muitos parceiros externos

e outros stakeholders. Exemplos incluem fornecedores,
funcionarios publicos, sociedades civis, comunidades
locais onde operamos, organizacoes sindicais

e representantes dos trabalhadores e dos clientes.
Acreditamos em dialogos construtivos com esses grupos,
e temos o compromisso de interagir com eles de

modo responsavel.

Nessas interacdes precisamaos proteger o N0sso

nome. Por isso, manter uma relacao eficaz com os
colaboradores e com a midia é importante para preservar
a confianca interna e publica na Maersk e nos setores em
que operamos.

A.P. Moller - Maersk Nos envolvemos com nossos Parceiros e Stakeholders de modo Responsavel
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Trabalho com
Governos

A Maersk mantém um didlogo permanente com os governos e as
autoridades locais, regionais e mundiais. Ao trabalhar com governos e
autoridades, somos coerentes, respeitosos e integros em nossas posi¢des
e mensagens. Isso também significa que cumprimos as politicas internas
da Maersk a respeito de interagdes com o governo e as regulamentacdes
nacionais sobre vinculos com representantes do governo.

0 que isso significa para vocé?
Para questdes ordinarias, transacionais e comerciais vocé deve
continuar interagindo com governos e autoridades, mantendo em
mente o acima descrito e em coordenagao com toda a Maersk,
conforme o caso. Porém, assim que o escopo for além das questdes
comerciais ordinarias e incluir, por exemplo, a interagao no nivel de
ministério, embaixada ou primeiro escaldo do governo, antes de
qualquer interacao planejada vocé deve entrar em contato com as
equipes de Assuntos Publicos e de Conformidade.

Nessas interacGes, certifique-se de estar atualizado em relagao a nossas
orientagOes de combate a corrupgdo.

=] ¥
£

\

N\

— T\

-

A.P. Moller - Maersk

Doacoes Paliticas,
Contribuicoes Beneficentes,
Patrocinios e Investimentos
Comunitarios

Noés incentivamos o envolvimento direto com as comunidades onde
atuamos através de meios licitos e transparentes.

Em determinadas circunstancias, pode ser recomendavel e adequado
darmos apoio a iniciativas locais através de doagdes, contribuicdes
filantrépicas, patrocinios ou investimentos comunitarios. Porém, se a
iniciativa estiver ligada a um funcionario publico ou uma autoridade,
isso exigira a prévia aprovagao da equipe de Conformidade.

A aprovacao prévia da equipe de Assuntos Publicos é obrigatéria para
doagdes para todos os partidos politicos ou candidatos, as assim
chamadas doacgdes politicas (por exemplo em campanhas eleitorais).

0 que isso significa para vocé?
Entre em contato com a Equipe de Conformidade antes de
comprometer-se a fazer qualquer contribui¢ao ou doagao a um
funcionario publico ou autoridade.
Entre em contato com a Equipe de Assuntos Publicos antes de
comprometer-se a fazer qualquer contribuigdo ou doagao politica.

©
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Cddigo de Conduta E

Uso Corporativo
das Redes Sociais

Na Maersk, acreditamos na importancia da troca aberta e da
liberdade de expressao. Incentivamos os colaboradores a interagir
nos canais internos e nas redes sociais externas. Porém, sempre
deve ficar claro que postagens e comentarios em redes sociais
refletem opinides pessoais e nao aquelas da empresa.

0 que isso significa para vocé?
Para evitar riscos associados ao uso de redes sociais,
utilizamos o bom senso na comunicagdo, assim como em
qualquer ambiente profissional.
Caso voceé seja contactado pelos meios de comunicacao
a respeito da Maersk, vocé devera informar a equipe de
Comunicagdo, uma vez que apenas os porta-vozes autorizados
podem interagir com os meios de comunicagdo externos.
Yammer é a nossa rede social interna, e € uma ferramenta em
que valorizamos a comunicagao aberta. Mas ela deve ser usada
de maneira respeitosa. Certifique-se de manter-se colaborativo,
mesmo durante a troca de pontos de vista conflitantes.
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Protegemos oS N0ssos
AtIVOos e 0s alhelos

Diariamente trabalhamos com ativos valiosos que nos
foram confiados pela Maersk, por colaboradores, clientes,
fornecedores e outros stakeholders. E importante
protegé-los e usa-los com responsabilidade.

Cddigo de Conduta E
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Seguranca Cibernética

Na Maersk, consideramos a seguranca cibernética tdo importante
quanto a seguranca e as operagdes. Uma forte capacidade de
seguranga cibernética confere a Maersk uma vantagem competitiva,
gerando confianga junto a todos os stakeholders, incluindo nossos
colaboradores e clientes. Todos temos responsabilidade sobre a
segurangca cibernética, e nos investimos tempo para entender o que
precisamos fazer para proteger nossas redes, sistemas, dispositivos e
as informagdes utilizadas diariamente.

Enfocamos a continua avaliacdo das solucdes tecnologicas e

dos processos corporativos para entender os riscos cibernéticos
associados e como eles podem ser adequadamente mitigados.
Noés trabalhamos para assegurar a resiliéncia e a protecdo de
nossas areas de Tl, e na seguranga das operagdes a medida que
evolui 0 panorama das ameacas e que NovVOS Processos e recursos
tecnoldgicos sdo desenvolvidos.
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0 que isso significa para vocé?

Conheca e cumpra as orientacées do Livreto

sobre o uso aceitavel da Seguranca Cibernética
(Cyber Security Acceptable Use Policy Booklet).
Proteja as informagdes da Maersk, além dos
dispositivos tecnolégicos e equipamentos

sob seus cuidados.

Conheca e compreenda todas as responsabilidades
de Seguranca Cibernética pertinentes a sua funcdo,
tais como classificagdo, processamento e manuseio
das informacdes; desenvolvimento de sistemas
Seguros; ou operagdo e manutengdo seguras de
sistemas tecnolégicos.

Participe e conclua os treinamentos e
conscientizagdes sobre seguranca cibernética,

de acordo com as exigéncias para a sua fungdo.
Conceda acesso a informagdes comerciais

e sistemas tecnologicos somente a pessoas
autorizadas, e nunca tente acessar informacdes

ou sistemas para os guais vocé ndo tem uma
justificativa comercial legftima.

Mantenha-se atento aos sinais de possiveis
ameagas a seguranca de nossos sistemas de
informacao e tecnologia.

Entenda e siga o processo de relatério de incidentes
caso haja a suspeita de incidentes de seguranca.
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Etica de Informacoes e Privacidade de Dados

Cada vez mais 0 modelo de negdcios da Maersk é movido pelos dados
e pela tecnologia. Temos o compromisso de trazer solugdes inovadoras
a0s nossos clientes, parceiros comerciais e colaboradores. Da mesma
forma, usamos a inovacao para gerar impactos positivos nos desafios
globais de sustentabilidade, através de otimizacdes operacionais e do
fomento de novas normas industriais.

Nosso uso de dados é fundamental, e esta no cerne do progresso
continuo dessas metas de inovagdo, para o beneficio da sociedade
global. E por isso que processamos dados com cuidado e em
conformidade.

Continuamente asseguramos que as informacoes sejam processadas
de forma transparente e com o devido respeito por nossos
stakeholders. Eles sabem quais dados sao coletados, compartilhados,
e sobre como sdo usados pela Maersk. Coletamos o que é necessario
para fins legitimos, e somente armazenamos tais dados pelo

tempo necessario. Processamos dados de acordo com as leis e
regulamentaces aplicaveis e garantimos que sejam adequadamente
protegidas para evitar uma divulgacao nao autorizada.

Privacidade de dados

0 respeito pelo direito individual a privacidade e ao uso ético
de dados pessoais estad no centro de nossa conduta comercial.
Qualquer informacdo que possa identificar um individuo é
considerada um dado pessoal. Exemplos incluem detalhes de
identificacdo, detalhes da conta bancaria, idade, seu curriculum
vitae e resultados de entrevistas.

A Maersk tem o compromisso de usar dados pessoais em
conformidade com as leis e regulamentos globais de privacidade
de dados, inclusive o Regulamento Geral sobre a Protecdo de
Dados da UE.

1] =

““
&

A.P. Moller - Maersk Protegemos os nossos Ativos e os alheios | Etica de Informacdes e Privacidade de Dados

Cddigo de Conduta E

0 que isso significa para vocé?

Somente use dados pessoais se tiver
permissao para fazé-lo.

Seja transparente com as pessoas a respeito
da forma como vocé usa seus dados pessoais.
Use dados pessoais somente para as
finalidades pretendidas e informadas.
Somente colete, use e compartilhe dados
pessoais que sejam relevantes e com base
na necessidade de conhecimento.
Certifigue-se de manter os dados pessoais
corretos e atualizados.

Exclua dados pessoais que ndo sdo mais
Necessarios.

Certifigue-se de que os dados pessoais
sejam armazenados em segurancga.
Certifigue-se de documentar que vocé

faz o que é certo
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Propriedade Intelectual

Propriedade intelectual se refere as criacdes intelectuais, tais
como nomes e logotipos de empresa, invengdes, designs, manuais,
codigos-fonte, bases de dados e know-how. Sao exemplos um
novo algoritmo, um novo sistema de propulsado, o formato de uma
S embarcacdo ou a interface de usuario de um software.

A propriedade intelectual ndo é mero recurso juridico, mas também
um bem patrimonial para os negdcios, que pode ser usado, por
exemplo, para fortalecer nossa marca e obter uma vantagem
competitiva sobre a concorréncia.

Nés protegemos nossa propriedade intelectual e vice versa,
< respeitamos e nao infringimos deliberadamente os direitos a
propriedade intelectual de terceiros.

Nés sé usamos tais informacdes para alcancar objetivos comerciais
legitimos e ndo as compartilhamos com ninguém sem a devida
autorizacdo antecipada.

ﬁ =8

Il
Il
E |
@
[ ]
[ ]
“0,
%

A.P. Moller - Maersk Protegemos os nossos Ativos e os alheios | Propriedade Intelectual
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0 que isso significa para vocé?

Entre em contato com a equipe do
Juridico para avaliar se as invencoes
podem ser qualificadas como
propriedade intelectual tais como para
patentes.

Notifique a equipe do Juridico se vocé
tiver a suspeita de que um terceiro
esteja copiando os produtos, nomes
ou logotipos da Maersk, ou se vocé
acredita que, possivelmente, a Maersk
esteja usando indevidamente a
propriedade intelectual de um terceiro.

©
@
©
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Protegemos
0 Meio Ambiente

Nos dedicamos a proteger o meio ambiente e, a0 mesmo tempo, oferecer
solugdes sustentaveis completas. Nos consideramos cidadaos ativos no planeta,
operando nos oceanos, em terra e no ar. Temos 0 COMPromisso de causar 0 menor

dano possivel enquanto participamos ativamente na restauracao da saude e da
resiliéncia do mar e da terra, incluindo a protegao dos habitats dos animais nos W

locais onde operamos.
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Descarbonizacao

0 mundo esta enfrentando uma emergéncia climatica. Consideramos
ser nossa obrigagdo, como um lider da indUstria e com os recursos
de que nds dispomos, de fazer tudo o que pudermos para zerar
nossa pegada de carbono o mais rapido possivel.

Estabelecemos metas ambiciosas baseadas na ciéncia, com o
objetivo de nos tornarmos uma empresa com pegada de carbono
zerada em 2040. Temos metas especificas para reduzir as emissées
de gases do efeito estufa para todas as operagoes da Maersk no
mar, na terra e no ar, e 0 compromisso de ajudar nossos clientes a
atingirem cadeias de suprimentos com pegada de carbono zerada.

0 que isso significa para vocé?
Procure em sua propria area formas de contribuir para nossa meta
de descarbonizacao.
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Salde do Ecossistema
e Biodiversidade

Ha uma compreensdo cada vez maior da gravidade da perda da
biodiversidade terrestre e marinha, e temos o compromisso de
seguir as regras e regulamentacdes existentes para proteger a
salde dos ecossistemas e a biodiversidade.

o que isso significa para vocé?
Evite ou minimize as operagdes em areas marinhas e terrestres
sensiveis ou protegidas.
Contribua para evitar o transporte ilegal de vidas selvagens e de
espécies ameacadas.
Certifique-se de que todos os incidentes ambientais sejam
reportados e manejados corretamente.
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Residuos Minimizacao do
e Poluicao Consumo de Recursos

Em nossas operagoes diarias tomamos sempre o cuidado de Em toda a empresa trabalhamos em favor do uso, da recuperagao e
garantir que as praticas operacionais minimizem, reduzam e da reciclagem eficiente dos recursos, para aproveitar ao maximo os
previnam impactos ambientais negativos. Alinhamos nossas recursos necessarios para atender nossos clientes.

operagdes com as leis e regulamentacgdes locais para garantir que

nosso negdcio cumpra as exigéncias ambientais.
o que isso significa para vocé?

Procure formas de aumentar a eficiéncia no uso de recursos em

o que isso significa para vocé? sua propria area de responsabilidade.
Evite derramamentos no mar. - Sempre que houver a possibilidade, apoie a recuperacao e a
Contribua para evitar a perda acidental de contéineres no mar. reciclagem de recursos.
Cumpra as orientacoes estabelecidas por nossos sistemas e - Reduza o consumo de dgua doce em areas com escassez
politicas globais de gestdo ambiental. de dgua.
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Mantemos Controles
-Inanceiros
RODbuUstos

A integridade financeira é fundamental para 0s nossos
negocios e a nossa reputacao. Para garantir integridade
financeira, implementamos e mantemos controles
internos fortes.

Cddigo de Conduta
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Combate as Fraudes

A.P. Moller - Maersk

Mantemos Controles Financeiros Robustos | Combate as Fraudes

Na Maersk empregamos milhares de pessoas. Muitos de nossos
colaboradores controlam ou tém acesso a uma parte dos ativos
financeiros da empresa. Nossos colaboradores tém o compromisso
de zelar pelos ativos a eles confiados.

Fraude é um ato de enganar propositalmente, executado por
um colaborador ou um contratado, com a intengao de obter
vantagem pessoal, direta ou indireta. Ela pode tomar diversas
formas, incluindo o roubo, conflitos de interesses e a falsificagdo
de registros.

Fraude é crime. Ela ndo sé desvia dinheiro e recursos de nossa
empresa, como também causa danos a nossa reputacao, nos
envolve em longas e onerosas investigacoes, e prejudica as
pessoas, sociedades e governos com quem a Maersk interage.

A Maersk aplica uma abordagem de tolerancia zero a fraude e leva
todas as formas de fraude muito a sério. Nés procuramos impedir,
detectar e investigar toda conduta desonesta que possa afetar a
nds ou a qualquer entidade na Maersk, e dependemos de todos os
colaboradores para atingir essa meta.

TAX A

Codigo de Conduta E

0 que isso significa para vocé?

Viva de acordo com nossos Valores e trate os
ativos sob seus cuidados com responsabilidade.
Seja integro ao fazer registros financeiros.
Forneca dados precisos e classifigue as
transagOes dentro do periodo contabil correto
Declare quaisquer possiveis conflitos

de interesses de acordo com nossos
procedimentos internos.
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Combate a Lavagem
de Dinheiro

Nd&s ndo aceitamos o produto de atividade ilegal.
Consequentemente, se ndo conhecemos nossos futuros clientes ou
fornecedores, fazemos verificagdes de antecedentes e buscamos
orientacdo se ha qualquer questdo de integridade ou problema a
respeito da origem dos seus recursos financeiros. Nao aceitamos
pagamentos de ou para terceiros que nao sejam nossos clientes ou
fornecedores, a nao ser que haja aprovagdo prévia obtida junto a
equipe do Juridico.

0 que isso significa para vocé?

Aja imediatamente se vocé suspeitar que os fundos tém origem
criminosa. Possiveis sinais de alerta incluem pagamentos
excepcionalmente altos em dinheiro, pagamentos recebidos de
terceiros que ndo se identifiqguem como envolvidos na relagao
comercial, e a recusa de um parceiro comercial em prover
informacdes de contato completas e confidveis.

A.P. Moller - Maersk Mantemos Controles Financeiros Robustos | Combate a Lavagem de Dinheiro | Informacdes Privilegiadas

Cddigo de Conduta E

Informacoe
Privilegiadas

Como empresa listada na Nasdag da Bolsa de Valores de
Copenhague, a Maersk deve cumprir as regras estabelecidas pela
Bolsa, pela Regulamentagao da UE sobre Abuso de Mercado e pela
Lei de Negociagao de Titulos e Valores Mobilidrios da Dinamarca.

Tais regras asseguram o repasse das informagdes corretas ao
mercado de ac¢bes e que ndo ocorra nenhuma transagdo ou
manipulagdo privilegiada.

Informacdes Privilegiadas sdo informagoes nao divulgadas e

de natureza precisa, as quais, provavelmente, teriam um efeito
significativo no prego dos titulos e valores mobiliarios se fossem
publicadas.

E importante ter um mercado justo para 0s nossos titulos e valores
mobiliarios. Isto significa que vocé nédo pode revelar a qualquer

um - salvo para quem tiver uma necessidade legitima de saber -
qualquer informacdo confidencial que vocé possa ter a respeito da
Maersk ou de qualquer outra empresa de capital aberto, incluindo
NOSSOS parceiros comerciais.

0 que isso significa para vocé?

Ndo dé dicas a ninguém para fazer transagoes com base em
informacdes vedadas ao publico.
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[MPpostos responsaveis

Conduzimos e gerenciamos nossos assuntos fiscais de acordo com
nossos Principios Fiscais. Esses principios sdo atualizados todos os
anos, e estao estreitamente alinhados com os Valores Fundamentais,
o Cédigo de Conduta e a Estratégia Comercial da Maersk.

Nos esforcamos para sermos um contribuinte obediente

e responsavel em todos os paises onde operamos, de modo que
possamos contribuir com o bem-estar nesses paises. Gerimos

nosso risco fiscal e nossa reputagdo com praticas fiscais responsaveis
e transparentes.

0 que isso significa para vocé?

Siga nossos Principios Fiscais, e certifique-se de sempre envolver
a Equipe Fiscal Global, de acordo com os processos de Governanga
Fiscal do Grupo em vigor.

Nunca se envolva em estruturas ou compromissos artificiais
apenas para obter beneficios fiscais (quer seja para a Maersk, para
VOCé ou para terceiros), em projetos, investimentos, contratos,
parcerias, etc.

Forneca dados precisos pontualmente quando solicitado pelas
autoridades ou por lei.

Declare qualquer possivel violagdo aos Principios Fiscais do Grupo,
de acordo com nossos procedimentos internos.
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