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Maersk Cambodia

❖ សត្ាប់ការត្រួរពិនិរយ Demurrage and  Detention Charge និង

Freetime និងការទាញយកវិកកយបត្រ, នៅន ើនេហទពំរ័ MAERSK មិន

រត្មូវឱ្យអរិថិជនទាងំអស់ចបំាច់ត្រូវតរចូ នត្កាមេណនីរបស់ាា ស់ទនំិញន ោះ

នទ។ នោកអនកអាចចូ នោយនត្បើេណនណីមួយរបស់នោកអនក ប ា ប់មក

នោកអនកអាចពិនិរយនមើ ត្េប់ ន ខទំនិញទាងំអស់។

❖ For the checking D&D charge, freetime and downloading of 

local charge invoices, MAERSK website is not required that 

all customers or brokers must login under the consignee's 

account. You can login with any of your accounts, then you 

can check for any of the shipment number.

❖ សត្ាប់ការទាញយកវិកកយបត្រ នត្ៅតរពី Local Charges នៅន ើនេហទពំរ័ 

MAERSK េឺរត្មូវឱ្យអរិថិជនទាងំអស់ចបំាចត់្រូវតរចូ នត្កាមេណនីរបស់

ាា ស់ទំនញិផ្ទា  ់  នទើបនោកអនកអាច ទាញយកវកិកយបត្របាន។ នហើយវកិកយបត្រ

ន ោះ រួមាន Basic Ocean Freight, Demurrage and  Detention ។ ។  

❖ For the invoice downloading beside the Local Charges on 

MAERSK website, we would like to inform that all customers 

need to be login under the consignee’s account before you can 

download the invoice. And those bills include Basic Ocean 

Freight, Demurrage and Detention, etc.
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- Step 2: Go to the 

MAERSK.com and enter your 

username and password.

- ជំហាន ទី ២:  សូមចូ នៅកាន់នេ

ហទំព័ររបសM់AERSK រួចវា

បញ្ា ូ  username និង 

password របស់អនក។ 

- Step 1: Click on the above 

login icon

- ជំហាន ទី  ១:  សូមចុចន ើរូប

រំណង Login ខាងន ើ
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- ជំហាន ទី  ១:  ប ា ប់ពីនោកអនក 

Login រួចមក សូមចុចន ើកពាកយ

Manage។

- Step 1: After you login, then 

click on “Manage”.

- ជំហាន ទី  ២: ប ា ប់មកសូមចុច

ន ើកពាកយ Hub។

- Step 2: Then, click on “Hub”.
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- ជំហាន ទី  ១: ប ា ប់ពចីូ មកកាន់

ទំព័រ Hub នោកអនកអាចរំកិ 

ចូ មកខាងនត្កាមនៅយតសែងរក

ពាកយថា Import Demurrage & 

Detention។ 

- Step 1: After visiting the Hub 

page, you can scroll down to 

search for “Import Demurrage 

& Detention”.

9XXXXXXXX

- ជំហាន ទី  ២: ប ា ប់មកនទៀរ

បញ្ា ូ ន ខទំនិញរបស់នោកអនក 

នហើយចុចពាកយថា “View detail”។

- Step 2: Then enter your 

shipment number and click 

"View detail".
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- ជំហាន ទី  ១: បនាប់មកនទៀរនោកអនក

អាចនត្ជើសនរើសថ្ថៃតខតែ នោកអនក

នឹងត្រូវែកទំនិញ  នហើយវានឹងទូទារ់ទឹក

 ុយតែ នោកអនកត្រូវ  បង់។

- Step 1: Next, you can choose 

the date you will have to 

withdraw the cargo and it will 

generate the incur amount of 

Import Detention and 

Demurrage that you will need to 

pay
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