
Classification: Internal

Tampilan Baru 
Halaman MyFinance + 
ePayment/Online 
Payment

PRESENTATION TITLE 1

(Booked By 
Party/Shipper/Consignee/Notify 
Party/Agent )



Classification: Internal

PRESENTATION TITLE 2

1. Login  www.sealandmaersk.com

2. Pilih ‘Manage’ tab

3. Klik ‘Go to MyFinance’
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Classification: Internal

Tampilan Baru Halaman MyFinance PRESENTATION TITLE 3

3.a. Tab ‘search’ untuk 
check aktifitas 
payment/invoices 
berdasarkan no BL anda

3.b. Tampilan baru dari 
open invoices, overdue, 
paid, disputes, credit, dan 
estatement

3.c. Klik ‘See More’, untuk 
mengakses halaman 
ePayment

3a

3b 3c

*beberapa futur masih berada di halaman 
lama myfinance, silahkan kik ‘see more’ 
untuk proses lebih lanjut



Classification: Internal

PRESENTATION TITLE4

3.d. Klik pada ‘Indonesia 
ePayment’ dan anda akan 
dibawa ke halaman lama 
ePayment

3d



Classification: Internal

3.e. Jika anda adalah 
agent, klik search dan 
masukkan no BL anda 
pada kolom Bill of Lading

3.f. Tick/tandai shipment 
anda dan klik ‘Pay’

*Jika anda adalah agent, ikuti petunjuk 3.e dan 3.f, namun jika anda adalah customer langsung/invoice 
party/booked by/shipper/consignee/notify party silahkan ikuti langkah selanjutnya di step 4.

3e

3f



Classification: Internal

PRESENTATION TITLE 6

4. Pilih ‘ePayment’ tab

5. Pilih invoice yang akan dibayar

6. Isi dengan nama perusahaan dan 

email (untuk menerima konfirmasi 

pembayaran notifikasi)

7. Beri tanda checklist pada box kecil 

term and condition, Klik Continue
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*untuk ePayment, anda akan dibawa ke halaman lama dari MyFinance dan silahkan 
lanjutkan proses payment anda seperti biasa 



Classification: Internal

PRESENTATION TITLE 7

8. Klik ‘Pay’

8
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Classification: Internal

PRESENTATION TITLE 8

9. Pilih Internet Banking atau Bank Transfer

9a

9b

10. Jika memilih Bank Transfer, pilih Bank yang akan 
digunakan dan klik ‘Get Payment Code’ untuk 
mendapatkan Virtual Account Number yang akan 
digunakan untuk melakukan pembayaran

10

*Bank yang tidak termasuk pada pilihan Bank di halaman tersebut TETAP BISA 

melakukan online payment dari Bank customer yang bersangkutan sesuai dengan 

fasilitas yang dimiliki bank tersebut. 

Jika customer 

menggunakan 

BCA

Pilih Payment 

Code Mandiri 

pada 9b

Gunakan 

internet 

Banking/M-

Banking

Pilih‘Transfer 

antar bank 

dalam negeri’

*jika pembayaran menggunakan bank lain yang tidak terdaftar pada pilihan Bank di 

samping ini disarankan memilih Payment Code Mandiri dan melakukan transfer seperti 

biasa dari Bank customer. Masukkan Virtual Account number yang didapat sebagai no 

rekening tujuan

*pilihan internet banking pada 9a adalah untuk customer yang memiliki akun di Danamon, 

Permata Bank dan Muamalat Bank. Ketika cust meng’klik’ pilihan tersebut maka customer akan 

diarahkan langsung ke halaman internet banking customer sesuai dengan Bank yang dipilih

*Untuk transfer melalui teller, silahkan pilih Mandiri dan bayar di 

Teller Bank Mandiri . Karena saat ini hanya Teller Bank Mandiri yang 

memiliki fasilitas online payment



Classification: Internal

Panduan transaksi
PRESENTATION TITLE 9

1.untuk semua Bank : apabila limit 

pembayaran anda melewati batas limit ATM 

dan tidak mempunyai online channel 

(mobile banking/internet banking) 

disarankan melalui  SKN Mandiri VA / teller 

Mandiri

2. nama penerima dana/Bank beneficiary 

name yang ditampilkan akan beda-beda 

tergantung kebijakan Bank

A.  sebagian besar Bank akan menampilkan 

nama customer yang disubmit pada 

halaman myFinance 

B. Juga terdapat beberapa Bank yang akan 

menampilkan nama perusahaan 3rd party 

Sealand dalam Online Payment yaitu PT 

Nusa Satu Inti Artha/DOKU

*panduan pembayaran pada bank akan 

didapatkan saat pelanggan/customer 

mengklik Virtual Account / Kode 

Pembayaran. Silahkan menuju ke step 

berikutnya untuk lebih jelas

Payer's Bank -
Payment via Bank Transfer -

pembayaran via Bank Transfer
CAN be paid Via

Bank Penyetor/ Pembayar/ Customer (VIRTUAL ACCOUNT) 

Mandiri

Mandiri
Setor Tunai/to Teller (Multi Payment 

form)

Mandiri ATM

Mandiri Internet Banking

Mandiri M-Banking

Mandiri MCM (Mandiri Cash Management)

Mandiri MIB (Mandiri Internet Business

BNI

BNI ATM

BNI iBank Personal BNI

BNI Mobile Banking BNI

BRI

BRI ATM

BRI BRI Internet Banking

BRI BRI Mobile Banking

CIMB
CIMB CIMB Clicks

CIMB ATM

Permata
Permata Permata Net

Permata ATM

Danamon

Danamon ATM

Danamon D-Bank

Danamon Online Banking

Maybank
Maybank ATM

Maybank Maybank2U

BCA
Mandiri Klik BCA - Online Transfer

Permata Klik BCA - Online Transfer

UOB
Mandiri Online Transfer to Mandiri

Permata Online Transfer to Permata

OCBC
ATM Bersama/PRIMA/ALTO ATM Bersama

Mandiri OCBC Online Business

HSBC

ATM Bersama/PRIMA/ALTO ATM Bersama

Mandiri BIB - Online payment

Mandiri
HSBC Net (trasnfer via SKN, as per batch 

BI)

Citibank ATM Bersama/PRIMA/ALTO ATM Bersama

Victoria ATM Bersama/PRIMA/ALTO ATM Bersama

*for all banks: If over the ATM limit, you can transfer through SKN Mandiri VA



Classification: Internal

PRESENTATION TITLE 1011. Setelahnya akan muncul halaman untuk 
menampilan Virtual Account Number seperti di 
bawah ini

12. Jika dibutuhkan, Customer bisa print halaman 
tersebut untuk menyimpan nomor Virtual Account

11

12

Juga akan ditampilkan step pembayaran 

melalui berbagai channel yang dimiliki 

bank tersebut



Classification: Internal

PRESENTATION TITLE 1113. Setelah payment selesai, customer akan mendapatkan 
konfirmasi pembayaran melalui email atau bisa 
mendaoatkannya di myFinance tab Paid Invoice

Customer dapat mengunduh offical 

receipt sebagai bukti pembayaran telah 

diterima
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Classification: Internal

Online Payment 
Guidance

PRESENTATION TITLE 12

For Agent/EMKL



Classification: Internal

PRESENTATION TITLE 13

1. Login  www.sealandmaersk.com

2. Pilih ‘Manage’ tab

3. Klik ‘Go to MyFinance’

1

2

3
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Classification: Internal

PRESENTATION TITLE 14

Jika anda adalah agent atau EMKL, pilih 

‘Search’ tab, masukkan no BL anda pada 

Bill of Lading kolom,

4. Pilih ‘Search’ tab

5. Masukkan no BL, klik 

‘add new’ jika ada lebih 

dari 1 BL, Klik Search

6. Pilih/Tick BL yang ingin dibayarkan, Klik 
‘Pay’
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Classification: Internal

PRESENTATION TITLE 15

7. a. Masukkan nama perusahaan di 

kolom nama dan email untuk 

menerima konfirmasi pembayaran

7. b. Beri tanda checklist pada box kecil 

term and condition, Klik Continue

7a
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For agent, after click Pay on Search tab, will be 

direct to ePayment tab to fullfill name, email and 

confirm for TnC

7b
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Classification: Internal

PRESENTATION TITLE 16

8. Klik ‘Pay’

8
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Classification: Internal

PRESENTATION TITLE 17

9. Pilih Internet Banking atau Bank Transfer

9a

9b 10. Jika memilih Bank Transfer, pilih Bank yang akan 
digunakan dan klik ‘Get Payment Code’ untuk 
mendapatkan Virtual Account Number yang akan 
digunakan untuk melakukan pembayaran

10

*Bank yang tidak termasuk pada pilihan Bank di halaman tersebut TETAP BISA 

melakukan online payment dari Bank customer yang bersangkutan sesuai dengan 

fasilitas yang dimiliki bank tersebut. 

Jika customer 

menggunakan 

BCA

Pilih Payment 

Code Mandiri 

pada 9b

Gunakan 

internet 

Banking/M-

Banking

Pilih‘Transfer 

antar bank 

dalam negeri’

*jika pembayaran menggunakan bank lain yang tidak terdaftar pada pilihan Bank di 

samping ini disarankan memilih Payment Code Mandiri dan melakukan transfer seperti 

biasa dari Bank customer. Masukkan Virtual Account number yang didapat sebagai no 

rekening tujuan

*pilihan internet banking pada 9a adalah untuk customer yang memiliki akun di Danamon, 

Permata Bank dan Muamalat Bank. Ketika cust meng’klik’ pilihan tersebut maka customer akan 

diarahkan langsung ke halaman internet banking customer sesuai dengan Bank yang dipilih

*Untuk transfer melalui teller, silahkan pilih Mandiri dan bayar di 

Teller Bank Mandiri . Karena saat ini hanya Teller Bank Mandiri yang 

memiliki fasilitas online payment



Classification: Internal

Panduan transaksi
PRESENTATION TITLE 18

Payer's Bank -

Bank Penyetor/ Pembayar/ 
Customer

Payment via Bank Transfer - pembayaran 

via Bank Transfer
(VIRTUAL ACCOUNT) 

CAN be paid Via

Mandiri

Mandiri Setor Tunai/to Teller (Multi Payment form)

Mandiri ATM

Mandiri Internet Banking

Mandiri M-Banking

Mandiri MCM (Mandiri Cash Management)

Mandiri MIB (Mandiri Internet Business

CIMB
CIMB CIMB Clicks

CIMB ATM

Permata
Permata Permata Net

Permata ATM

Danamon

Danamon ATM

Danamon D-Bank

Danamon Online Banking

Maybank
Maybank ATM

Maybank Maybank2U

BCA
Mandiri Klik BCA - Online Transfer

Permata Klik BCA - Online Transfer

UOB
Mandiri Online Transfer to Mandiri

Permata Online Transfer to Permata

OCBC
ATM Bersama/PRIMA/ALTO ATM Bersama

Mandiri OCBC Online Business

BNI
ATM Bersama/PRIMA/ALTO ATM Bersama

Mandiri ATM Bersama

BRI
ATM Bersama/PRIMA/ALTO ATM Bersama

Mandiri Mbanking - Bank Transfer

HSBC

ATM Bersama/PRIMA/ALTO ATM Bersama

Mandiri BIB - Online payment

Mandiri HSBC Net (trasnfer via SKN, as per batch BI)

Citibank ATM Bersama/PRIMA/ALTO ATM Bersama

Victoria ATM Bersama/PRIMA/ALTO ATM Bersama

*for all banks: If over the ATM limit, you can transfer through SKN Mandiri VA

1.untuk semua Bank : apabila limit 

pembayaran anda melewati batas limit ATM 

dan tidak mempunyai online channel 

(mobile banking/internet banking) 

disarankan melalui  SKN Mandiri VA / teller 

Mandiri

2. nama penerima dana/Bank beneficiary 

name yang ditampilkan akan beda-beda 

tergantung kebijakan Bank

A.  sebagian besar Bank akan menampilkan 

nama customer yang disubmit pada 

halaman myFinance 

B. Juga terdapat beberapa Bank yang akan 

menampilkan nama perusahaan 3rd party 

Sealand dalam Online Payment yaitu PT 

Nusa Satu Inti Artha/DOKU

*panduan pembayaran pada bank akan 

didapatkan saat pelanggan/customer 

mengklik Virtual Account / Kode 

Pembayaran. Silahkan menuju ke step 

berikutnya untuk lebih jelas



Classification: Internal

PRESENTATION TITLE 1911. Setelahnya akan muncul halaman untuk 
menampilan Virtual Account Number seperti di 
bawah ini

12. Jika dibutuhkan, Customer bisa print halaman 
tersebut untuk menyimpan nomor Virtual Account

11

12

Juga akan ditampilkan step pembayaran 

melalui berbagai channel yang dimiliki 

bank tersebut



Classification: Internal

PRESENTATION TITLE 2013. Setelah payment selesai, customer akan mendapatkan 
konfirmasi pembayaran melalui email atau bisa 
mendaoatkannya di myFinance tab Paid Invoice

Customer dapat mengunduh offical 

receipt sebagai bukti pembayaran telah 

diterima
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Classification: Internal

PRESENTATION TITLE 21

Experience fast and easy payment 
now

1/ Business Hours

Sealand Business Hours

Monday – Friday : 08.00 – 17.00

Break : 11.50 – 12.50 

Call us in 

+6221 300 65 600

Contact us in 

id.export@sealandmaersk.com

id.import@sealandmaersk.com

2/ Out of Business Hours

DOKU Customer Care for Payment 
status 

Email : care@doku.com

Dial in : 1500 963 

For further information, you can contact us via : 

mailto:id.export@sealandmaersk.com
mailto:care@doku.com

