
Prepárate para convertir

el almacenamiento en una

ventaja competitiva
Ve más allá con servicios de almacenamiento inteligentes,
conectados y estratégicos en toda América Latina.
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En una región definida por la diversidad, el dinamismo y la distancia, Maersk aporta 
claridad y control a tu cadena de suministro. Los servicios de Maersk Contract Logistics 
en Latinoamérica están diseñados para simplificar la complejidad, conectarse de 
forma fluida con los modos de transporte y desbloquear el crecimiento estratégico.

Conexión fluida con el 
transporte marítimo, aéreo y

terrestre.

Ofrece operaciones confiables 
y seguras respaldadas por

experiencia global.

Expande tu negocio

en múltiples industrias

y mercados.

Proporciona visibilidad y 
control con Warehouse

Management System.
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Simplifica,

conecta,

y crece

con

Maersk

Contract

Logistics



El almacenamiento ya no es solo guardar, 

es estrategia.
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En toda Latinoamérica, el almacenamiento está 
evolucionando hasta convertirse en un habilitador 
estratégico de la resiliencia y el crecimiento de la 
cadena de suministro. En Maersk, estamos viendo 
un cambio del almacenamiento estático a centros 
de distribución dinámicos y habilitados por 
tecnología que responden a las necesidades del 
mercado con rapidez, precisión y control.

Automatización en acción en Maersk

Al combinar la automatización con instalaciones ubicadas estratégicamente y modos de 
transporte integrados, Maersk está ayudando a las empresas en Latinoamérica a lograr 
mayor rapidez de salida al mercado y eficiencia.

Nuestras instalaciones están cada vez más 
impulsadas por la automatización y la 
digitalización, ofreciendo operaciones más 
inteligentes, rápidas y conectadas. Desde la 
analítica predictiva hasta la robótica, estas 
innovaciones están redefiniendo lo que es 
posible en la logística.

Vehículos Guiados Autónomos 
(AGVs): Permiten el movimiento 
fluido y autónomo de 
mercancías en todas las 
instalaciones.

Transportadores automatizados y 
seguimiento RFID: Permiten flujos integrales 
de principio a fin, minimizando la manipulación 
manual y habilitando visibilidad en tiempo real 
en toda la cadena de suministro.

Warehouse Management 
Systems (WMS) Inteligente: 
Ofrece visibilidad en tiempo 
real, información predictiva y 
una integración fluida con los 
sistemas del cliente.

Sistemas Pick-to-Wall y Put-to-Light:  
Se utilizan señales digitales e indicadores 
luminosos para guiar a los operadores, 
garantizando una colocación y recuperación 
precisas de los artículos mientras se mejora la 
velocidad y la precisión.



El almacenamiento está evolucionando para 
responder a nuevas expectativas
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*Maersk define los “combustibles con menores emisiones de GEI” como combustibles con reducciones de al menos 65 % 
en las emisiones de GEI a lo largo de su ciclo de vida, en comparación con los combustibles fósiles de 94 g CO2e/MJ.

Cuatro tendencias clave están transformando el panorama logístico en 
Latinoamérica, impulsando la evolución del almacenamiento de un centro de costos 
a un motor de rentabilidad.

Omnichannel fulfilment ya es la norma

Nuestras estrategias omnichannel unifican el inventario entre canales y geografías 
para apoyar un procesamiento de pedidos flexible.



Velocidad y flexibilidad definen la competitividad

Las instalaciones de Maersk en Latinoamérica están diseñadas para la agilidad, 
permitiendo entregas más rápidas, operaciones más eficientes y soluciones 
escalables.



Visibilidad y datos en tiempo real son imprescindibles

Plataformas como Maersk Visibility Studio ofrecen información predictiva, 
seguimiento casi en tiempo real, gestión de excepciones y control de extremo a 
extremo de las cadenas de suministro.



Descarbonización está influyendo en las decisiones de los clientes

Nuestros servicios de almacenamiento están diseñados para reducir las emisiones 
de GEI mediante el uso de equipos electrificados y combustibles con menores 
emisiones de GEI*.
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Reinventando el almacenamiento 

con IA e integración

El almacenamiento está atravesando una transformación profunda. 
Desde centros de distribución inteligentes hasta la gestión 
predictiva de inventarios, la tecnología redefine cómo se construyen 
y operan las redes logísticas.
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Entrevista con Expertos – Voces de Maersk



Douglas Tacla, PhD, Head de 
Contract Logistics

En el panorama logístico actual, que evoluciona rápidamente, los almacenes ya no 
son solo espacios de almacenamiento. Se están convirtiendo en centros estratégicos 
de innovación, inteligencia y agilidad. Para entender cómo se está desarrollando esta 
transformación en Latinoamérica, conversamos con 

 para la región en Maersk, sobre las últimas tendencias, 
oportunidades y desafíos que están dando forma a la industria.

Los almacenes ya no son espacios de 
almacenamiento estáticos, se están convirtiendo 
en centros de comando inteligentes.
Douglas Tacla, 

PhD, Head de Contract Logistics

¿Cómo está cambiando la tecnología el rol de 
los almacenes en las cadenas de suministro?

Has mencionado la idea de un futuro “zero-touch”. 

¿Qué significa eso para el almacenamiento?

Los almacenes ya no son espacios de 
almacenamiento estáticos, se están 
convirtiendo en centros de comando 
inteligentes. Con IA y automatización, 
podemos diseñar layouts más inteligentes, 
utilizar robótica para aumentar el 
rendimiento y aplicar mantenimiento 
predictivo para evitar interrupciones. Esto 
nos permite crear centros de distribución 
más grandes y eficientes, capaces de manejar 
mayores volúmenes con rapidez y precisión.

Se trata de avanzar hacia un modelo en el 
que hasta el 80 % de las tareas logísticas 
puedan automatizarse en los próximos años. 
En la práctica, la IA gestionará los SKU en 
tiempo real, ajustará las operaciones para los 
picos estacionales y orquestará los flujos con 
una mínima intervención manual. Las 
personas se enfocarán más en la supervisión, 
la innovación y las excepciones, mientras que 
las tareas repetitivas se automatizarán.
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¿Cuáles son las innovaciones más 
impactantes que ves hoy?

El ruteo predictivo es una de ellas, reduce la 
variabilidad de los tiempos de tránsito y 
mejora la eficiencia del combustible. La 
previsión de inventarios es otro aspecto clave, 
ya que asegura que los productos estén 
disponibles en el lugar y momento adecuados. 
Y los gemelos digitales son un cambio radical, 
permiten simular operaciones, optimizar 
layouts y probar escenarios de forma virtual 
antes de invertir en cambios físicos. Estas 
herramientas hacen que las cadenas de 
suministro sean más resilientes y ágiles.

Los principales desafíos son la integración y 
la gestión del cambio. Se necesita una sólida 
gobernanza de datos, infraestructura robusta 
y sistemas que se comuniquen entre sí. Pero 
igual de importante es preparar a las 
personas para prosperar en entornos 
híbridos, donde humanos y máquinas 
colaboran. Se trata tanto de cultura y 
habilidades como de tecnología.

¿Qué desafíos enfrentan las empresas al adoptar 
estos modelos?

Mirando hacia el futuro, ¿qué es lo que más te 

entusiasma de esta evolución?

La oportunidad de ofrecer a los clientes 
cadenas de suministro predictivas, 
resilientes y diseñadas según sus 
necesidades. Con operaciones más 
inteligentes, flexibles y transparentes, las 
empresas pueden responder más rápido a 
los cambios del mercado, reducir costos y 
mejorar la sostenibilidad. Ese es el futuro 
que estamos construyendo.
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¿Por qué asociarse con 

Maersk Contract Logistics?

Experiencia en almacenamiento a nivel global y regional

Amplia red en toda Latinoamérica

Servicios personalizados

Warehouse Management System

Omnichannel fulfilment

Almacenes seguros

Para descubrir cómo Maersk está redefiniendo las 
soluciones de almacenamiento.



Escanea o haz clic en el código QR a continuación:
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